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Dienstverleningsovereenkomst Aansprakelijkheidsverzekering 

Particulieren 
 

 
 
 

De ondergetekenden: 

 

1. Het rechtspersoonlijkheid bezittende Centraal Orgaan opvang asielzoekers als bedoeld in artikel 2 

van de Wet Centraal Orgaan opvang asielzoekers, gevestigd te Den Haag aan de Rijnstraat 8, 2515 

XP te Den Haag (Postbus 16250),  in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw A. P. B. 

Bastiaans, in haar hoedanigheid als Lid van het Bestuur, 

hierna (ook) te noemen: Opdrachtgever, 

 
en 
 
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], 
[statutair] gevestigd te ........, [geregistreerd KvK nr... ] 
te dezen vertegenwoordigd door 
............... (en ..............) [naam ondertekenaar] [functie..] 
hierna ook te noemen: Opdrachtnemer, 

 

 

 
OVERWEGENDE DAT: 
 
1.  Opdrachtgever met betrekking tot dienstverlening ten aanzien van 

Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren gedurende een zekere tijd vaste afspraken met 
één contractant wil maken; 

 
2.  Opdrachtgever daartoe een overeenkomst wil sluiten met een looptijd van drie jaar met 

tweemaal een verlengingsoptie van maximaal 12 maanden (hierna te noemen: de 
overeenkomst); 

 
3.  Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze overeenkomst heeft 

plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de 
Aanbestedingswet 2012; 

 
4.  Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer, als de economisch meest voordelinge 

inschrijving heeft beoordeeld; 
 
5. Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een 

overeenkomst. 
 

 
KOMEN OVEREEN:  
 
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018). 
 
1. Voorwerp van de Overeenkomst 
 
1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van de 

verzekeringdienst aangaande de Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren 
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overeenkomstig de Aanbestedingsdocumenten zoals de offerteaanvraag van Opdrachtgever 
d.d. [datum] en de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. 
 
 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document 
boven het later genoemde: 

 
1. Nota van Inlichtingen; 
2. de Polis; 
3. de polisvoorwaarden Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren Ten Behoeve van 
  Asielzoekers via COA; 
4. onderhavige overeenkomst; 
5. het Beschrijvend document, inclusief Programma van Eisen; 
6. de overige Aanbestedingsdocumenten; 
7. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever ingediende offerte d.d. [datum]; 
8. de ARVODI-2018 
 
 

 
2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 
 
2.1 Deze overeenkomst wordt gesloten voor een initiële periode van drie jaar plus de optie van 

verlenging van de initiële looptijd met twee maal een periode van maximaal twaalf 
maanden. De ingangsdatum is gepland op 1 januari 2025. De maximale looptijd van de 

 overeenkomst bedraagt vijf jaar (dus maximaal tot 1 januari 2030). 
  
 Indien Opdrachtnemer of Opdrachtgever geen gebruik wenst te maken van de 

verlengingsoptie zal deze de andere partij daarvan tenminste drie vier (43) maanden voor 
het einde van de Overeenkomst daarvan in kennis stellen. 
 

3. Prijs en overige financiële bepalingen 
  
3.1 Opdrachtnemer verricht de Dienst tegen een vaste jaarpremie. Deze vaste premie bedraagt 

per groep een tarief per verzekerde persoon per jaar (excl. assurantiebelasting en inclusief 
alle eventuele overige kosten). Deze tarieven zijn opgenomen in het Reactieformulier prijs, 
bijlage 3. 

 
3.2 De premie wordt jaarlijks in januari vooraf op basis van het geschatte aantal verzekerde 

personen betaald. Na-verrekening naar boven of beneden vindt plaats binnen 3 maanden 
na afloop van het kalenderjaar op basis van het daadwerkelijke aantal verzekerde 
personen.  

 

3.3 De overeengekomen tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de initiële looptijd van 

deze Overeenkomst, derhalve tot uiterlijk 31 december 2028. 

 
3.4 Betaling vindt plaats via de verzekeringsmakelaar van het COA.  
   
 
4. Geraamde opdrachtwaarde 
 
4.1 De geraamde opdrachtwaarde betreft de omvang van de uitgaven die het COA gedurende de 
 looptijd van de overeenkomst verwacht. De geraamde opdrachtwaarde is ten dele gebaseerd 
 op historische data en hangt samen met de verwachte inkoopbehoefte.  

4.2 Hieronder zijn de uitgaven van het COA exclusief assurantiebelasting aan de gevraagde 
dienstverlening in voorgaande jaren opgenomen. Ook is de procentuele groei- en/of krimp 
van enig contractjaar ten opzichte van het voorgaande contractjaar weergegeven. 
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Jaar Uitgaven in € exclusief 
assurantiebelasting 

Aantal bewoners Procentuele groei- en/of 
krimp aantal bewoners 

2020 324.535 28.166 - 

2021 345.450 36.080 28,1% 

2022 481.895 51.599 43,0% 

2023  708.774 62.73455.000 216,6% 

 

4.3 Op basis van de voornoemde gemiddelde historische data en procentuele groei raamt het 
 COA de waarde van de opdracht op: € 3.450.000, - exclusief assurantiebelasting.  

5. Maximale contractwaarde van de overeenkomst 
 
5.1  De maximale contractwaarde van deze opdracht is: € 4.000.000,- exclusief 

 assurantiebelasting. 

5.2  Het COA streeft ernaar de opdracht zodanig vorm te geven dat de geraamde opdrachtwaarde, 
 of in voorkomend geval de maximale contractwaarde, bereikt wordt tegen het einde van de 
 looptijd van de RaamovereenkomstOvereenkomst.  

5.3 Omdat het COA een groei- en krimporganisatie is, kan het voorkomen dat de uitgaven van 
het COA aan de gevraagde dienstverlening groter zijn dan de geraamde waarde. Doordat het 
COA uitgaat van een maximale contractwaarde die groter is dan de geraamde waarde kan 
de invloed van (on)verwachte groei en/of krimp binnen de scope van deze opdracht 
opgevangen worden. Maar het COA kan niet uitsluiten dat ook de maximale contractwaarde 
al eerder bereikt wordt dan de looptijd van de raamovereenkomst (inclusief verlenging 
daarvan). Daarom behoudt het COA zich het volgende recht voor: herziening van de 
maximale opdrachtwaarde bij het vroegtijdig bereiken daarvan. 

5.4  Indien de maximale waarde van de overeenkomst eerder bereikt is dan de maximale 
 looptijd van de overeenkomst (initiële looptijd plus alle opties tot verlenging), het COA 
 een verdere behoefte heeft aan de gevraagde dienstverlening en als gevolg daarvan een 
 nieuwe aanbestedingsprocedure zal uitvoeren, mag het COA, ter overbrugging, de maximale 
 contractwaarde verhogen met een bedrag gelijk aan de gemiddelde maandelijkse uitgaven 
 exclusief btw berekend aan de hand van de uitgaven gedurende de laatste 12 maanden, 
 vermenigvuldigd met negen. Indien de overeenkomst een indexeringsclausule bevat,  wordt 
 voor de berekening van het bedrag waarmee de maximale contractwaarde verhoogd  mag 
 worden, de geactualiseerde prijs als referentiewaarde gehanteerd. Artikel 2.163d lid 2 
 tot en met 4 zijn van overeenkomstige toepassing. 

 
 

4. 6. Overige Voorwaarden 
 
6.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de sluitnota en, de polisvoorwaarden 

en de "Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten 
van Diensten 2018 (ARVODI-2018)” (Bijlage 5) , voor zover daarvan in deze Overeenkomst 
niet wordt afgeweken.  

 
6.2  Artikel 19 ARVODI is niet van toepassing. Zie ook artikel 3. 
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7.  Integriteitsverklaring 
 
Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht aan het Personeel van 
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 
enige handeling te verrichten of na te laten. 

 
8.        Wet Bibob en ontbinding of opschorting 
 
8.1      Op deze overeenkomst is het Bibobbeleid COA van toepassing. Door ondertekening 

 verklaart Opdrachtnemer kennis te hebben genomen van deze beleidsregel.  
 
8.2      Het COA kan de overeenkomst onmiddellijk en naar eigen keuze 

 opschorten, ontbinden of beëindigen, zonder gehouden te zijn tot vergoeding van eventuele 
 schade en zonder daarbij een termijn in acht te hoeven nemen, voor zover: 
 a. Er sprake is van ernstig gevaar dan wel tenminste een mindere mate van gevaar dat 
 deze overeenkomst mede zal worden gebruikt om uit gepleegde strafbare feiten verkregen 
 of te verkrijgen, op geld waardeerbare voordelen te benutten; 
 b. Er sprake is van ernstig gevaar dan wel tenminste een mindere mate van gevaar dat 
 met deze overeenkomst mede strafbare feiten zullen worden gepleegd; 
 c. Er sprake is van feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen 
 vermoeden dat Opdrachtnemer in relatie staat tot strafbare feiten; 
 d. Er sprake is van feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen 
 vermoeden dat ter verkrijging van deze overeenkomst een strafbaar feit is gepleegd; 
 e. Opdrachtnemer heeft nagelaten de vragen die hem door het COA zijn 
 gesteld op grond van artikel 30 Wet Bibob, volledig en naar waarheid te beantwoorden, of 
 f. Opdrachtnemer heeft nagelaten de vragen die hem door het Landelijk Bureau Bibob zijn 
 gesteld op grond van artikel 12, vierde lid Wet Bibob, volledig en naar waarheid te 
 beantwoorden. 
 g. De begrippen ernstig gevaar, mindere mate van gevaar, strafbare feiten, in relatie staan 
 tot en feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden hebben 
 in deze overeenkomst de betekenis die hen in de Wet Bibob toekomt. 

  
8.3      Het COA kan het Landelijk Bureau Bibob met het oog op diens taak zoals bedoeld in artikel 

 9, derde lid Wet Bibob, om advies vragen. 

 
9.      Toepasselijk recht en geschillen 

 

9.1   Op deze overeenkomst en de in het kader daarvan geplaatste opdrachten is Nederlands 

 recht van toepassing. 

 

9.2   Eventuele geschillen waaronder begrepen geschillen die slechts door één van Partijen als 

 zodanig worden beschouwd, zullen worden beslecht door de bevoegde rechter te ‘s-

 Gravenhage. 

 
10. Slotbepaling 
 

Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 
partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
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Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

ondertekend,  

 

 

 

Den Haag, 1 januari 2025             Den Haag, 1 januari 2025 

 

 

 

 

Centraal Orgaan opvang asielzoekers    [bedrijf] B.V. 

namens deze,   namens deze, 

     

 

 

 

 

 

 

A. P. B. Bastiaans                       [naam] 

Lid van het Bestuur   [functie] 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bijlagen:  

1. Sluitnota AVP 

2. Programma van Eisen 

3. Reactieformulier prijs 

4. De polisvoorwaarden Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren Ten Behoeve van Asielzoekers 

via COA  

5. ARVODI – 2018 

6.5.COA Bibobbeleid (online) 

7.6.De Polis 

 


